
DE  WARENRÜCKNAHME

Warenrücknahme – Richtlinien

Bitte beachten Sie, dass nur angemeldete Materialrücklieferungen angenommen werden können.

Rücknahmebedingungen:
 Rücknahme bis maximal 6 Monate nach Kaufdatum 
 Rücklieferung erfolgt franko an unsere Adresse 
 Material ist in einwandfreiem Zustand, Originalverpackung inklusive

Für den Aufwand des Warenhandling (Qualitätskontrolle, Nachpflege und Wiederherstellung der Verkaufsfähigkeit) 
werden Lageraufnahmekosten von 25% des Warenwertes verrechnet, mindestens jedoch CHF 50.00 pauschal.

Bitte haben Sie Verständnis, dass wir Sonderanfertigungen, Mehrfachdichtungseinsätze, Lacke, etc. nicht  zurücknehmen 
können!

FR  REPRISE DE MARCHANDISE

Reprise de Marchandise – Directives

Nous attirons votre attention sur le fait, que nous pouvons accepter seulement que les retours de matériel qui ont été 
avisés.

Conditions de reprise des marchandises:
 Reprise dans les 6 mois suivant la date d’achat 
 Retour de marchandise franco notre adresse 
 Le matériel doit être irréprochable, propre et dans l’emballage d’origine

Les coûts de manutention de la marchandise (contrôle qualité, remise en état pour la revente sous sa forme actuelle) 
serons facturés à 25% de la valeur, au minimum avec un montant de CHF 50.00 global.

S’il vous plaît comprenez, si nous ne pouvons pas reprendre les fabrications spéciales, les garnitures multiples comme 
aussi les produits chimiques!

IT  RESTITUZIONE DI MERCE

Restituzione di Merce – Direttive

Si prega di prendere nota che noi possiamo accettare solo la restituzione di merce che anticipatamente è stata 
segnalata.

Condizioni di ripresa di merce
 Ripresa entro 6 mesi dopo la data d’acquisto 
 Restituzione di merce franco nostro indirizzo 
 La merce si deve trovare in perfetto stato, nell’imballaggio originale

Per il controllo di qualità, la manutenzione e la rimessa in magazzino saranno fatturato il 25% del valore della merce, al 
minimo una somma di CHF 50.00 globale.

Inoltre si prega di prendere nota che noi non possiamo riprendere la merce di fabbricazione speciale, le guarnizioni 
multiple come anche tutti i prodotti chimici!


